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Univerzita Palackého v Olomouci jiz zhruba 10 let ve svych dlouhodobych zamérech
proklamuje intenzivni podporu a zpfistupiiovani studia studentim se specifickymi potifebami.
Podpora studia je vzdy zaméfena na vyrovnani studijnich podminek studentti se specifickymi
potfebami v porovnani s intaktnimi studenty. V soucasné dobé funguji na UP dvé poradenska
stiediska, ktera studenty se specifickymi potfebami v jejich studiu podporuji. Jednim z nich je
uzce profilované Profesné poradenské centrum na Fakulté télesné kultury UP. Toto
poradenské stfedisko zajistuje kromé jinych aktivit také studium handicapovanych studentti
(ptevazné se sluchovym a télesnym postizenim) oboru Aplikovana télesna vychova. Druhym
poradenskym stfediskem s celouniverzitni pisobnosti je Centrum pomoci handicapovanym na
Pedagogické fakulté UP.

Centrum pomoci handicapovanym funguje od roku 1996 pii Katedie specialni
pedagogiky PdF UP, neni tedy samostatnou organizacni jednotkou fakulty a nema své
pracovniky s pracovnim uvazkem v Centru. Personal Centra pomoci handicapovanym je
tvofen tymem tif kmenovych odbornych pracovnikii Centra, ktefi koordinuji poradenské a
jiné odborné sluzby, poskytované studentim se specifickymi potiebami a jejich pedagogtim.
Sir$i pracovni tym Centra tvofi viichni ¢lenové Katedry specidlni pedagogiky PdF UP,
studenti oboru specialni pedagogika a dal$i odbornici (psychologové, 1¢kaii atd.). Centrum
pomoci handicapovanym disponuje vlastnimi prostorami s technickym zizemim,
nachdzejicimi se v budové Pedagogické fakulty UP.

Hlavni ¢innosti Centra je koordinace sluzeb poskytovanych uchazeciim o studium a
studentim se specifickymi potfebami na vSech fakultich Univerzity Palackého v Olomouci i
jejich centralnich jednotkach. Pfi koordinaci poskytovanych sluzeb je vzdy ptisné dodrZzovan
individualni pfistup ke studentovi se zietelem zejména na typ a stupen jeho postizeni a
studovany obor. Pred zahdjenim konkrétni podpory studia je vzdy v interakci se studentem
(resp. uchazecem o studium) vytvofen systém konkrétni podpory, ktery je poté v prib&hu
studia dle aktualnich poznatkt a potieb modifikovan.

Komplexni sluzby, které Centrum pomoci handicapovanym nabizi a poskytuje, je
mozné rozdélit do nasledujicich oblasti:

Osobni asistence a sluzby
- tlumoceni ¢eského znakového jazyka, znakované CeStiny a artikulacni (ordlni) tlumoceni
studenttim se sluchovym postizenim
- pritvodcovstvi a nacvik prostorové orientace pro studenty se zrakovym postizenim
- osobni asistence pro studenty s té¢lesnym postizenim a s poruchou mobility

Adaptace studijnich materiala
- skenovani a digitalizace studijnich textl
- ptevod cernotisku do braillova pisma
- zvétSovani Cernotisku
- ptepis zvukovych zaznamt

Konzulta¢ni a poradenskd ¢innost
- odborné specidlné pedagogické, pravni a psychologické poradenstvi




- specialné pedagogicka diagnostika
- specidlni edukace a trénink (vyuka odezirani, vyuka znakového jazyka, naprava naruSené
komunikac¢ni schopnosti)

Materidlni a technické zabezpeceni

- kratkodobé 1 dlouhodobé zaptjcovani technickych a kompenzacnich pomitcek dle
individualnich pozadavkd a potieb (digitdlni i kazetové diktafony, radiova pojitka,
notebooky apod.)

- vyuzivani specializovanych pfistrojii a pomutcek (ozvucené pocitace, skenery, braillska
tiskdrna, braillsky tadek, hlasové majacky, elektronické lupy, psaci telefon, kopirka,
pocitacové tiskarny, polohovatelné relaxaéni lehatko atd.)

- postupné vybavovani jednotlivych souc¢asti univerzity (studovny fakult, koleje, centralni
knihovna) specializovanymi technickymi pomickami (hlasové majacky a ozvucené
pocitace)

Spoluprace pfii odstrafiovani architektonickych a jinych bariér v objektech univerzity
- postupné zpfistupniovani vSech objekti UP osobam s poruchami mobility (budovani
najezdovych ramp, ploSin, vytaht)
- zavadéni internetovych pfipojek a adaptace pokoji na kolejich pro studenty se
specifickymi potfebami
- oznacovani pracoven a uceben jednotlivych univerzitnich objektl popisky s reliéfnim
braillovym pismem

Grantova, publikaéni, Skolici a osvétova ¢innost

- podavani a realizace projektl, zajiStujicich cinnost Centra pomoci handicapovanym
(zprosttedkovani finan¢ni podpory studentim se specifickymi potiebami a jejich osobnim
asistentim z fad studentl)

- organizace odbornych a diskusnich setkani, seminaiti a workshopt s tematikou poskytovani
podptrnych sluzeb studentlim se specifickymi potfebami

- zajisténi dobré informovanosti vSech zaméstnanci UP (ktefi piichazeji, resp. mohou
pfichazet se studenty se specifickymi potfebami do kontaktu) ve véci zptsobi komunikace
se studenty, specifiky studia a jeho piipadnymi komplikacemi atd.

- intenzivni spoluprace s praxi (zdkladni i stfedni Skoly, organizace zdravotné postiZzenych,
Statutdrni mésto Olomouc)

- tvorba metodickych a informacnich materiald (napf. aktudlné vznikajici multimedialni CD-
ROM ,,Jak komunikovat se sluchové postizenych studentem?* apod.)

- Internetova poradenska sluzba pro studenty se specifickymi potiebami

Centrum pomoci handicapovanym pii Katedfe specidlni pedagogiky PdF UP
poskytuje studentiim se specifickymi potiebami Sirokou nabidku sluzeb. Vzhledem k dosud
uspéSnym grantovym projektim se daii vSechny vyse uvedené sluzby poskytovat studentim
se specifickymi potiebami i1 uchazecim o studium na Univerzit¢ Palackého v Olomouci
zdarma. Zékladnim vychodiskem poskytovanych sluzeb je pfitom zajisténi vyrovnani
studijnich pfilezitosti a eliminace negativnich disledki zdravotniho postizeni. Znacny
vyznam ma rovnéZz dobra informovanost vSech osob, které se na studiu studentl se
specifickymi potiebami podili (pedagogové, handicapovani studenti a jejich asistenti). Jako
velmi piinosné se rovnéz jevi aktivni zapojeni schopnych a dostatecné fundovanych studentti
do poskytovani sluzeb (osobni asistence, pritvodcovstvi, tlumoceni znakového jazyka,
digitalizace textd, piepis zvukovych zaznamu apod.). Je tak zachovana dobra informovanost a
aktivni zapojeni studenta se specifickymi potfebami v ramci studijni skupiny, stejné jako



ziskavani velmi cenné praxe z pohledu studentli, poskytujicich podptirné sluzby. K zajisténi
potfebné kvality poskytovanych sluzeb je ovSem tfeba realizovat podrobna hodnoceni a
komplexni evaluaci sluzeb.

V blizké budoucnosti dojde pravdépodobné k navazani uzké spoluprace Centra
pomoci handicapovanym s dal§imi podptirnymi a poradenskymi stfedisky, ktera funguji na
ostatnich vysokych $kolach v Ceské republice. Tato spoluprace bude zaloZena zejména na
vytvoreni spolecné databaze digitalizovanych textl a text v braillové pismu pro nevidomé a
navazani odbornych kontakti svyménou =zkuSenosti mezi pracovniky, poskytujicimi
poradenské, podptirné a asistencni sluzby. Diky bohatym zkuSenostem, které tym pracovniki
Centra pomoci handicapovanym v oblasti vysokoSkolského poradenstvi pro handicapované
studenty nacerpal, se stdva Univerzita Palackého v Olomouci zndmou jako instituci, ktera
dokaze zabezpecit studentim se specifickymi potfebami optimdlni studijni podminky.
V ramci dalSiho zkvalitiovani sluzeb jsou vSichni zainteresovani pracovnici pfipraveni na
jakoukoli konstruktivni spolupréci s dalSimi institucemi i konkrétnimi osobami.
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